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INSTRUKCJA INTEGRACJI 
SHOPGOLD Z DHL ECOMMERCE POLSKA
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Agenda
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1. Konfiguracja parametrów firm wysyłkowych

2. Moduły wysyłek

3. Zarządzanie zamówieniami 
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1. ShopGold w swojej ofercie posiada wbudowaną

integrację z DHL. W przypadku umowy z DHL

eCommerce Polska (dawnej DHL Parcel) należy wejść w

menu Integracje→ Firmy wysyłkowe

2. Następnie w edycji danych wybrać moduł DHL

1

2



FOR EXTERNAL USE
FOR INTERNAL USE

Konfiguracja parametrów firm wysyłkowych 2/3

DHL | Instrukcja DHL24 | Grudzień 2024 4

3. W kolejnym kroku pojawi się sekcja pozwalająca na

wprowadzenie kluczy API oraz konfigurację domyślnych

parametrów wysyłki

4. Deklaracja trybu testowego/produkcyjnego

5. Login, hasło API oraz numer klienta

6. Typ płatnika i rodzaj pliku z etykietą

7. Domyślna waga, wymiary i zawartość przesyłki
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8. Dane adresowe nadawcy, powinny być zgodnie z danymi

przypisanymi do wpisanego wcześniej numeru klienta.
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Moduły wysyłek 
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1. Udostępnienie formy dostawy do DHL Automaty BOX

24/7 i punkty POP możliwe jest poprzez aktywację

modułu DHL Parcelshop.

2. W tym celu należy wyszukać moduł na liście i wejść w

jego edycję.

3. Po skonfigurowaniu dostawy zgodnie z własnym

cennikiem w koszyku pojawi się nowa forma doręczenia.
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1. Etykietę kurierską do zamówienia należy utworzyć

poprzez naciśnięcie przycisku „Generowanie wysyłek”.

2. Kolejnym krokiem będzie wybranie logo DHL.
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3. Na nowej stronie pojawią się wszystkie dane

wprowadzone przez kupującego oraz dane

wprowadzone podczas konfiguracji firmy wysyłkowej.

4. Punkt wybrany przez kupującego

5. Informacje o przesyłce pozwalające na wybór:

zleceniodawcy, 

daty nadania, 

pobrania, 

ubezpieczenia, 

zawartości

uwag do przesyłki
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6. Typ usługi przewozowej – wybór produktu jakim ma być

doręczona przesyłka. Standardowe doręczenie kurierem

i dostawa do punktu do „Przesyłka krajowa”

7. Usługi dodatkowe – wybór usług dodatkowych do

przesyłki

8. Informacje o paczkach – parametry nadawanej przesyłki.

Waga, wymiary, niestandard oraz ilość

9. Informacje odbiorcy – dane odbiorcy pobrane z koszyka

6

7

9

8



FOR EXTERNAL USE
FOR INTERNAL USE

Wsparcie techniczne
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Masz pytania? Sprawdź odpowiedzi na najczęściej zadawane pytania: narzedzia.dhl.pl/pl/serwis/pytania-dhl24

Problem techniczny związany z aplikacją DHL eCommerce Polska? Zgłoś tu: dhl24.com.pl/DHL2/kontakt.html

Wsparcie techniczne działu DHL Parcel dla użytkowników aplikacji DHL eCommerce Polska Sp. z o.o. 

(Help Desk eCom)

+48 42 6626262

http://narzedzia.dhl.pl/pl/serwis/pytania-dhl24
https://dhl24.com.pl/DHL2/kontakt.html
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DZIĘKUJEMY ZA UWAGĘ 
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